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Telematika a dohledové centrum

verze: fijen 2025

Navazna pfiloha:

- Parkovaci objekty pro motorova vozidia,
- Parkovaci objekty pro jizdni kola.

Platnost:

- Specifikuje pozadavky telematického vybaveni parkovacich objekta a jejich
propojeni s dohledovym centrem IDSK.!

Garant navazné pfilohy standardu:

- IDSK, odbor technického rozvoje a IT.

Relevantni organizaéni sloZzky organizatora:

- IDSK, odbor technického rozvoje a IT,
- IDSK, odbor spravy sluzeb.

Zvefejnéni standardu a vyhodnoceni jeho dodrzovani:

- https://www.pid.cz/standardy-kvality/.

Pfedavané technické dokumentace a vykresy musi byt kompletni a minimalné ve
vektorovém formatu PDF. Skenované vytisténé dokumenty nejsou pfipustné.

Vykresy musi byt provedeny v souladu s normou CSN EN ISO 128-1 a formatu podle
normy CSN EN ISO 5457. Pro stavebni vykresy musi byt také dodrzena norma
CSN 01 3420.

1 Je-li v tomto dokumentu uveden odkaz na konkrétni pravni predpis, technickou normu, standard nebo jiny pfedpis ¢i dokument,
mysli se tim vzdy jejich aktualni u€inné znéni; v pfipadé nahrazeni takto odkazovaného pravniho pfedpisu, technické normy,
standardu nebo jiného predpisu &i dokumentu jinym pfedpisem/normou/standardem/dokumentem se v rozsahu tohoto nahrazeni
dale postupuje podle tohoto nového pfedpisu/normy/standardu/dokumentu, a to vZdy v jejich aktualné& u¢inném znéni.
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Seznam zkratek a terminu

Zkratka Vyznam

GSM Global System for Mobile Communications
HEX hexadecimal (8estnactkova soustava)
HTTP Hypertext Transfer Protocol

IDSK Integrovana doprava StfedoCeského kraje, p. o.
IP Internet Protocol

JSON JavaScript Object Notation

MAC Media Access Control

NVR network video recorder

ONVIF Open Network Video Interface Forum

PTZ Pan - Tilt - Zoom

OR Quick Response

RGB red green blue

RZ registraéni znacka

SW software

UTF Unicode Transformation Format

VLAN virtual local area network

VNC virtual network computing

VPN virtual private network

wWC Water Closet
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1. Automaty

Dle schvaleni kraje jsou vSechna zafizeni pouze v bezhotovostni provedeni. Akceptované bankovni karty
musi byt minimalné od spole¢nosti Visa a MasterCard, v€etné emulovanych variant karet.

Zafizeni musi byt vybavena také RFID &teckou karet minimalné pro frekvence 13,56 MHz a 125 kHz dle
pozadavki normy CSN ISO/IEC 14443. Tyto karty budou slouZit pro bezplatné uzivani, &i servisni pristup.

1.1. Parkovaci automaty

Parkovaci automaty, viezdové a vyjezdové stojany musi splfiovat pozadavky normy CSN EN 12414.

1.2. Vstupni automaty

Automaty pro vstup na WC a do kolaren musi umoznovat také ¢teni QR kdédu parkovaciho listku,
nebo z mobilni aplikace, dle specifikaci IDSK. Dvefe &i turnikety musi byt ovladatelné také z dohledového
centra a samocinné se zavirat po prlichodu. Tyto automaty nevydavaji listky a jejich provoz je bezpapirovy.

1.3. Parkovaci listek

Parkovaci listek musi obsahovat QR kod parkovaci relace, logo IDSK a zakladni informace podle
pozadavk( normy CSN EN 12414,

13.1. QR

QR kod musi obsahovat nastavitelnou pfedponu odkazujici na platbu doplnénou oznaenim parkovaciho
objektu a Cislem parkovaci relace oddélenych lomitkem.

predpona | upravitelny text https://link-ma.maos.oict.cz/parking/pay/

objekt text oznaCeni objektu A1
¢islo relace | Base36 &islo relace 123456ABCDZ

https://link-ma.mos.oict.cz/parking/pay/A1/123456ABCDZ

Obrazek 1: Ukazka QR kédu parkovaciho listku

Oznaceni parkovaciho objektu pfidéluje IDSK podle vlastni struktury oznacovani objektd, pfi¢emz muze
obsahovat Cisla a malé i velké znaky abecedy bez diakritiky a jinych specialnich znaku.

Cislo relace je unikatni &islo inkrementaéni Fady pro dany parkovaci objekt. Jeho zapis do QR kédu
vynechava nulova mista na zacatku Cisla a je zapsan jako C€islo Sest a Sestatficitkové soustavy.

Veskeré informace o parkovaci relaci ziska aplikace a zafizeni pomoci dotazani serveru.
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2. Role

Dodavatel zajiStuje funkénost parkovaciho systému s fizenim relaci a vypocltem ceny na vlastnich
zarizenich. Dohledovy systém IDSK pouze ziskava zpracovavaneé informace pro potfeby IDSK a umoZhuje
ovladani instalovanych zafizeni.

Dohledovy systém IDSK mu0ze mit odstavky a byt nedostupny, coz nesmi ovlivnit béZny chod parkovisté
z pohledu uzivatell. Neodeslané zpravy béhem nedostupnosti dohledového systému IDSK (planovanému
i mimofadnému) musi byt opétovné odeslany po obnoveni fungovani systému.

Na vyzadani IDSK musi dodavatel poskytnout vesSkera zpracovavana data ve strojoveé Citelné podobé.

Systém dodavatele (_l_) Dohledovy

systém IDSK

Synchronizaéni linka
(dle potteby)
- nastaveni cenik
- doplnéni zprav pfi vypadku

Komunikace
dodavatele

Bézna komunikace

ParkovaCi ObJekt - aktualni stav zafizeni

- ovladani zafizeni

Obrazek 2: Schéma komunikace systému
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3. Telematické vybaveni

Servis zafizeni ma po dobu zaruky na starosti dodavatel. Pfistup k nastaveni zafizeni musi byt umoznén
provozovateli parkovaciho objektu a pfipadné jeho smluvnim partnerdm pro dana zafizeni.

Pozadavky na jednotliva zafizeni telematiky jsou popsany v nasledujicich kapitolach, podle druhu zafizeni.

3.1. Kamery

Zahrnuje vesSkeré kamery v objektu parkovité a jeho okoli v rdmci projektu, rozdélené do nasledujicich
kategorii. Kamery musi pokryvat celé parkovisté a vykryvat se navzajem pro ochranu proti podkozeni.

Kamery nesmi mit pfistup k internetu, ani byt vefejné pfistupné z néj.

Pfenos obrazu z kamer je pfedevSim ur€en do zaznamového a pfenosového zafizeni NVR.
3.1.1. Bezpecnostni

Bezpecnostni kamery objektu pfenaseji svij obraz s pfipadnym zvukem do NVR zafizeni.

Automaticky pfizpusobuji nastaveni snimacde a pfipadného nocniho pfisvitu, pro co nejlepSi obraz.
Pokud kamera disponuje ovladanim pfibliZzeni a pozice, musi byt mozné ovladat pomoci ONVIF PTZ.

3.1.2. CteniRZ

Kamery pro ¢teni RZ musi také odesilat svij obraz do NVR, jako IP kamera.
3.1.3. NVR

Zafizeni uklada a zpfistupfiuje zaznamy i Zivy pfenos ze vSech kamer v objektu.

Pfistup k zaznamim a zivému pfenosu musi byt mozny pomoci protokolu ONVIF se zabezpecenym
pfistupem z dohledového systému IDSK, pfes ktery je provadén dohled nad objekty.

3.2. Zavory

Zavora musi na mistni siti zpfistuprfiovat své ovladani pod portem uréenym konfiguraci. Pomoci tohoto
ovladani musi byt mozné ménit pozici bfevna zavory, barvu svételné signalizace i osvétleni zavory
nezavisle na poloze a zablokovat bfevno zavory v krajni poloze, podle dat instrukce.

Pfi kazdé zméné stavu zavora odeSle pfisluSnou zpravu o aktualnim stavu dohledovému systému.
Tyto pozadavky plati také pro vrata Ci jiny zpusob provedeni.

3.3. Platebni zafizeni

Zahrnuje veSkera platebni zafizeni parkovisté. Stvrzenky jsou vydavany pouze na vyzadani uzivatele.

Po uspésném provedeni kazdé platby odesle platebni zafizeni do dohledového systému odpovidajici
zpravy o provedené platbé a stavu zafizeni. Stav zafizeni je odesilan také pravidelné v nastaveném
intervalu.

Nastaveni podoby stvrzenek platby neprovadi dohledovy systém, ale musi byt mozné odeslanim
potfebnych informaci dodavateli s provedenim bez prodleni dle termin( uzaviené smlouvy.
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3.3.1. Vjezdovy a vyjezdovy stojan

Po pfijezdu vozidla a pre¢teni RZ, nebo pfilozeni Cipové karty odesila pfislusné informace k ovéfeni
opravnéni dohledovému systému, ktery navrati platnost opravnéni a stojan podle toho necha vozidlo projet
bez vydeje listku, nebo provede béZné ukony ohledné zahajeni/ukon€eni parkovaci relace.

PFi prujezdu vozidla odesle pfisluSnou zpravu o potvrzeni zahajeni/ukon€eni parkovaci relace.
3.3.2. Platebni automat

Po provedeni platby odesle zaznam o platbé do dohledového systému a nahlasi stav zafizeni, ktery zasila
také pravidelné v nastaveném intervalu.

Pfilozenim servisni karty se odesle dotaz na opravnéni této karty k pristupu do automatu.
3.3.3. WC turniket

Po provedeni platby odesle zaznam o platbé do dohledového systému a nahlasi stav zafizeni, ktery zasila
také pravidelné v nastaveném intervalu.

Pfilozenim Cipové karty se odesle dotaz na opravnéni k bezplatnému vstupu.

3.4. Pristupové zarizeni dveri

Timto zafizenim se mysli jednoduché terminalové zafizeni u dvefi se ¢teCkou Cipovych karet a QR kodu
umoznujici otevieni dvefi autorizované osobé.

PFi nacteni Cipové karty nebo QR kédu odesila dotaz do dohledového systému pro ovéfeni pfistupu do
daného prostoru. Odezvou pro uzivatele je vizualni a akusticka informace.
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4. Informacni vybaveni
Informacni vybaveni zahrnuje veskeré digitalni zobrazovaci plochy parkovisté.

ZobrazovaCe musi byt plné grafické a v€etné LED matic umoznovat vykresleni HTML obsahu v daném
rozliSeni dle Sablony IDSK pfenasené pomoci SW aktualizace.

Zafizeni se musi zvladat aktualizovat podle standardu Aktualizace zafizeni PID.
4.1.1. Ukazatel obsazenosti objektu

Tyto informacni panely umistované u pfijezdovych cest a velkoploSné na budovach parkovacich domu
zobrazuji primarné pocet volnych parkovacich mist na parkovisti.

Pravidelné se v nastaveném intervalu dotazuje dohledového systému na obsah k zobrazeni, véetné barvy.
4.1.2. Obsazeni stani

Obsazeni jednotlivych parkovacich stani je zpracovavano mistnim centralnim zafizeni, které prfedava
dohledovému centru stav obsazeni objektu a deleguje mezi mistni zafizeni.

Signalizaéni svétlo

Ziskava od centralniho zafizeni barvu k zobrazeni, ktera pokud zafizeni umi zobrazit RGB spektrum, je
predavana formou RGB spektra umozniujici volbu jakékoliv barvy. Dohledovy systém pifedava vzdy RGB
kdd barvy k zobrazeni, ktery pfipadné fidici jednotka pfevede na barvu, ktera je k dispozici.

Detektor obsazeni
Detektor obsazeni parkovaciho stani predava informace centralnimu zafizeni.
4.1.3. Zobrazovac¢ navadéni na parkovaci mista

Pravidelné se v nastaveném intervalu dotazuje dohledového systému na stav jednotlivych sekci.
Zobrazeni se fidi rozloZenim definovanym obsahem HTML.

4.1.4. Informacni tabule

Ridi se standardem pro zastavkové informaéni systémy a s dohledovym systémem napfimo neinteraguije.
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5. Ostatni vybaveni

Jestlize zafizeni neodpovida zadné z kategorii, bude pro dané zafizeni standard upraven.

5.1. Osvétleni

Vefejné i interiérové osvétleni vramci projektu parkovisté musi umoznovat ovladani z dohledového
systému IDSK minimalné po sekcich, umozniujici zapnuti, vypnuti a regulaci intenzity osvétleni.

Regulace intenzity osvétleni musi byt vzdalené nastavitelna z dohledového systému IDSK a umoziovat
nastaveni procentualni intenzity v rozliSeni maximalné palhodinovych intervald.

Do dohledového systému je zadano také prenaseni chybovych stavu poruch jednotlivych svitidel.

Ostatni vybaveni 10/12
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6. Datové spojeni

Datova sit parkovaciho objektu podléha nasledujicim kapitolam ur€ujicich jeji funkéni pozadavky
a schvaleni ze strany IDSK, podle dodanych schémat zapojeni fyzickych i virtualnich siti.

Datové pfipojeni parkovaciho objektu musi byt minimalné zdvojené pro pfipad vypadku hlavni datové linky.
Zalozni spojeni se zada provést pomoci GSM modemu, na ktery se automaticky pfesméruje datova
komunikace pfi vypadku hlavni linky a po jejim obnoveni se komunikace vrati automaticky zpét na hlavni
linku. O vypadku a opétovném pfipojeni bude IDSK informovano notifikani emailovou zpravou.

6.1. Rozsahy IP

Nastaveni rozsahu IP adres podsiti parkovacich objektt podléha navrhu a schvaleni ze strany IDSK.

IDSK navrhne sitovou konfiguraci jednotlivych podsiti, v€etné identifikace vSech VLAN parkovaciho
objektu, podle dodaného seznamu zafizeni v objektu s jejich funkci a poZzadavky na spojeni.

Dodavatel musi dodrzovat stanovené konfigurace pro vSechna zafizeni a mistni VLAN.

6.2. VPN propojeni

Mezi siti parkovaciho objektu a siti IDSK bude vytvofena site-to-site VPN podle parametr(i IDSK.
6.3. Internetové pripojeni

Pristup k internetu maji v parkovacim objektu pouze povolena zafizeni na zakladé konfigurace. Seznam
téchto zafizeni vychazi z pozadavkl na spojeni a navrhu sité.

6.4. Vzdaleny pristup

Na zafizeni, u kterych je to zadané, zfizuje se vzdaleny pfistup minimalné pomoci protokolu VNC slouzici
pro servisni zasah provadény ze sité IDSK.
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7. Dohledovy systém

Zajistuje dohled nad parkovacim objektem, zahrnujici pfistup ke kamerovym systémum, sledovani stavu
zarizeni objektu a ovladani zafizeni parkovaciho objektu.

Dohledovy systém tvofi centralni server IDSK, s kterym pracuji jednotliva zafizeni parkovisté pomoci
webového rozhrani zabezpeleného pfistupovymi udaji zafizeni vydanymi pro IMIE, pfipadné MAC
adresu.

Zpracovani plateb a odpovédnost za spravné provadéni relaci neni zalezitosti dohledového systému
IDSK, dodavatel tyto ukony musi provozovat pomoci vlastniho SW, se sdilenim vSech pozadovanych
informaci do dohledového systému IDSK.

|proménné \datovytyp \ popis proménné |ukézka \

Tabulka 1: Sloupce datovych struktur

7.1. Vymeénné formaty akci

Data mezi zafizenimi jsou vyménovany ve formatu JSON s kédovanim UTF-8. Datové typy dateTime
(2025-08-27T15:30:45Z) a duration (PT1H30M) podléhaji formatu normy ISO 8601.

Zabezpeceni pfistupu do systému je zajisténo vnofenim jednotlivych vyménnych format( dotazd na
server do nize popsané struktury obsahujici pfistupové udaje zafizeni vydavané IDSK.

identita string pfistupova identita zafizeni automat1
heslo string pfistupoveé heslo zafizeni 1234
dotaz - datova struktura pfislusného dotazu/pfikazu

Tabulka 2: Struktura zabezpeéeného prenosu dat

Pfesné datové struktury, funkce a popis komunikaénich vét s dohledovym systémem bude soucasti
realizaCni faze implementace systému dodavatele do dohledového systému IDSK s potfebou obsahnuti
v8ech individualit parkovisté. Dodavatel telematiky je ovSem povinen tuto implementaci provést dle
pozadavku IDSK v ramci dodavky telematiky pro parkovaci objekt.?

2 Na dotaz dodavatele je mozné poskytnout vyCet poZzadovanych dat a funkci pro dané parkovisté, ovSem az za predpokladu
ustaleni a odsouhlaseni podoby provedeni parkovaciho objektu.
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